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CANKIRI KARATEKIN UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
ERGOTERAPI BOLUMU

2020-2021 SBF-FR-29 PUKO FORMU

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Form kodu SBF-FR-29
Akademik yil 2020-2021
Bolim Ergoterapi Bolimi

Y1l kapsami / aktif siniflar 1. sinif

LEVUELETII 2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sonuglari

Aciklama Boélimde yalniz 1. sinif bulundugu igin dederlendirme baslangi¢/izlem
dongusu olarak ele alinmisgtir. Raporda sinif ortalamalari icinde 1.
sinif ortalamasi 3,57 olarak gorilmektedir.

Yil yil PUKO kapatma/izlem iliskisi

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
v Bu form yili 1. ve 2. sinif 1., 2. ve 3. sinif 1.,2., 3. ve 4. sinif
1. sinif Sonraki izlem Sonraki izlem Sonraki izlem

Doéngl galigtirildi

2020-2021 temel izlem goéstergeleri
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Grafikte ilgili yilin temel gbstergeleri verilmistir. Sinif kapsami yilin béliim yapilanmasina gére yorumlanmistir; 2020-2021 yalniz 1. sinif olarak alinmigtir.

PUKO déngiisii

PUKO asamasi Yil bazli uygulama Dongii kapatma / izlem iligkisi

PLANLA Yeni agilan/ilk kohort 6grencilerinin fakiilte Baslangi¢ déngusu agildi; sonuglarin 2021-
hizmetleri, akademik destek, idari hizmetler ve 2022'de 1. ve 2. siniflar Gzerinden yeniden
sosyal olanaklara iliskin memnuniyet diizeyinin izlenmesine karar verildi.
izlenmesi planlandi.

UYGULA Ogrenci memnuniyet anketi uygulanarak sinif Yalniz 1. sinifin bulunmasi nedeniyle sonuglar
bazli memnuniyet ortalamalari ve hizmet baslangig verisi olarak kayit altina alindi.
alanlarina iliskin gostergeler raporlandi.

KONTROL ET 1. sinif ortalamasi 3,57; yonetim duyarhhgi, Dustuk/izlenecek hizmet alanlari bir sonraki yilin

akademik/idari personel tutumu gibi gostergeler = anket ve danismanlik giindemine aktarildi.
yeterli izleme diizeyinde degerlendirildi.

ONLEM AL Anket katilimmnin artirilmasi, 6grenci temsilcisi 2021-2022'de bolum katilimi ve iki sinif
Uzerinden geri bildirim alinmasi ve danismanlik  diizeyiyle dongiiniin kapatiimasi hedeflendi.
duyurularinin giglendiriimesi kararlastirildi.

KAPANIS 2020-2021 donglsu, 2021-2022 memnuniyet Baslangic bulgulari 2021-2022 PUKO
anketinde Ergoterapi béluminin yeniden ddéngusine veri girigi olusturdu.
izlenmesiyle kapatilacak sekilde kayda alindi.
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Sonug ve kapatma notu

2020-2021 SBF-FR-29 dongiisii, Ergoterapi Boliimiinde aktif olan 1. sinif diizeyi dikkate alinarak hazirlanmistir. Baslangi¢ déngusu
agildi; sonraki yilda izlenecek agik madde birakildi. Béylece PUKO basamaklarinin yil yil galistirildigi, énceki yil bulgularinin bir sonraki yilin
planla/kontrol basamagina aktarildigi ve déngl kapatma iligkisinin kuruldugu gosterilmistir.
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